COMUNICACION ASERTIVA:

COMUNICACION Y EMPATIA
SIN COMUNICACION:

El docente lee dos veces la siguiente historia, pidiendo a los estudiantes

que cierren sus ojos mientras escuchan, de manera que imaginen la historia
en sus mentes.

Un hombre entré a una tienda con sudadera, ¢por qué estaba tan molesto?

lentes oscuros y gorra negra. El duefio le respondié: “¢Acaso no es obvio?

De |nrdneollsllc1;o entro otro hg;nbre cet Iurr: PEITO  :sabe que en esta tienda hay reglas y las cémaras
grande. El duefio, con evidente mal humor, ¢ encuentran encendidas?

PSS E gnobdeglos Tc;]mbrgs I . iEstano es una manera aceptable de entrar aqui
¢qué necesitaba,? y el hombre le cuestiond  isqi5an de mi tienda de inmediato!

El docente pregunta:

¢Por qué creen que estaba molesto el duefo?
¢Con quién estaba molesto?

¢A qué se referia con que esa no era manera
aceptable de entrar en su tienda?

cQué opinas que realmente pasé en esta historia?

REFLEXION:

® | docente retroalimenta haciendo saber a los estudiantes

que los prejuicios e interpretaciones nos hacen pensar y calificar
a la gente, sin tener suficiente informacion. Probablemente el hombre
del perro era ciego... o el joven era solo un estudiante...

o podrian ser agresivos y rateros...
*

NO SABEMOS Y NO DEBEMOS SACAR CONCLUSIONES. La® i@s



